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«Марат Оспанов атындагы Батые Казахстан медицина университет!» КеАК сыбайлас жемцорлык; тэуекелдерш 
iunci талдау нэтижелер1 бойынша аныцталтан сыбайлас жемцорлык кукьщ бузушылык жасауга ыцпал ететш 

себептер мен жагдайларды жою бойынша
ic-шаралар жоспары

Р/с 
№

Сыбайлас жемцорлык; 
тэуекелдерш iuirci талдау 

цорытындылары 
бойынша усынымдар

1с -шаралар Аяктау нысаны Жауапты 
орындаушылар Орындау Mep3iMi

1. Пациентп стационардан 
шыгару процесш
регламенттейтш iuiKi
кужаттарды 93ipaey

1шк! кужаттарды
эз1рлеу

Пациентп 
стационардан 

шыгару процесш 
регламенттейтш 

кужаттар.

Медициналык 
кызметтердщ 

сапасы 
женшдеп 
жетекнп 

орынбасары

Казан 2026 жыл

2. Кужаттарды жазып беру 
кабинетшщ жумыс
регламентше аудит
журпзу

Аудит журпзу Аппарат Медициналык 
кызметтердщ 

сапасы 
женшдеп 
жетекнп 

орынбасары

Казан 2026 жыл



3. Сыбайлас жемкорлык
кукык бузушылыктар ушш 
жауапкершЫк туралы,
мемлекетпк кызметтер
керсету кезшде
бузушылыктарга жол
бермеу туралы этика 
бойынша медицина
персоналына арналган
семинарлык сабактар мен 
тренингтер отказу

Медицина 
персоналына арналган 
семинарлык сабактар 
мен тренингтер
уйымдастыру жэне
етк1зу

Хаттамалар Комплаенс- 
офицер, 
Медициналык 
кызметтердщ 
сапасы 
женшдеп 
жетекпйнщ 
орынбасары, 
ПКж1БК, 
курылымдык 
бел1мшелерд1ц 
жетекш1лер1

2026 жылдыц
екшпй жарты
жылдыгы

4. Азаматтар мен зацды 
тулгалардыц опшштерш 
мониторинплеу

Азаматтар мен зацды 
тулгалардыц 
етш!штерш 
мониторинплеу

Акпарат МО-ныц 
директоры

2026 жылдыц
екшпй жарты
жылдыгы

5. Азаматтардыц 
ет1н1штер1мен жумыс icTey 
кезшде сыбайлас
жемкорлык кукык
бузушылыктар туралы
мал1меттердщ болуы
тургысынан сауалнама
журпзу

Сауалнама журпзу Акпарат Медициналык 
кызметтердщ 

сапасы 
женшдеп 
жетекшц 

жетекпйнщ 
орынбасары

2026 жылдыц
екшпй жарты
жылдыгы



6. Ецбекке жарамсыздык
паракдарын, уакытша
ецбекке жарамсыздык,
туралы аныктамаларды
берудщ, ДКК журпзудщ 
непздышше, 
дурыстыгына жауапты
медицина персоналыныц 
жумысын мониторинплеу. 
Сыбайлас жемкорлыкка 
карсы зацнаманыц
бузылуына жол бермеу 
бойынша оцыту журпзу

Медицина 
персоналыныц 
жумысына 
мониторинг журпзу

Акпарат Медицин алы к 
кызметтердщ 

сапасы 
жешндеп 

жетекшшщ 
орынбасары

2026 жылдыц
екшгш жарты
жылдыгы

7. Акнлы кызмет керсететш 
кызметтердщ жумысын
мониторинплеу.
сыбайлас жемкорлыкка
карсы зацнаманы бузута 
жол бермеуге жауапты 
персоналмен, тулгалармен 
туащцру жумыстарын
журпзу

Акылы кызмет
керсететш 
кызметтердщ 
жумысын 
мониторинплеу жэне 
тусшд1ру жумыстарын 
журпзу

Акпарат. 
Хаттамалар.

Медициналык 
кызметтердщ 

сапасы 
жешндеп 

жетекшшщ 
орынбасары

2026 жылдыц
екшгш жарты
жылдыгы

8. КДБ/диспансерлж 
бол1мшеш кажеттЕнкп
толык канагаттандыру,
диспансерлж топтаты
пациенттерд1 дэрийк
заттармен уактылы
камтамасыз ету
тургысынан 
мониторинплеу

КДБ/диспансерлпс 
бел1мшеш 
мониторинплеу

Акпарат Медициналык 
кызметтердщ 

сапасы 
жешндеп 

жетекшшщ 
орынбасары

2026 жылдыц
екшгш жарты
жылдыгы



9. Стационарлык наукастыц 
медицинальщ картасынан 
аныктама жэне узшд1 
кеппрме беру, зацсыз 
практикаларга жол
бермеуге жеткззу
саласында этика жэне 
жауапкершийк бойынша 
медицина персоналына 
арналтан туракты
тренингтер етк!зу

Медицина 
персоналына арналтан 
туракты тренингтер
етюзу

Акпарат Бас дэршердщ 
орынбасары, 

ждп 
бол1мшесшщ 
Meprepymici

К,ыркуйек 2026 жыл

10. Непзшз диагностикалык 
жэне зертханалык
зерттеулер журпзуге жол 
бермеу максатында
диагностикалау жэне
емдеу хаттамаларын
катан сактау

Диагностикалау жэне 
емдеу 
хаттамаларынын 
сакталуын 
мониторинплеу

Акпарат Бас дэршердщ 
орынбасары, 

ЖДП 
бел1мшесшщ 
мецгеруцпП

2026 жылдыц
екшпп жарты
жылдыгы

11. Жылдык жоспарды
калыптастыру кезшде
каржыландыруга 
усынылатын ic-
шаралардыц мшдетп
кужаттамалык жэне
экономикалык 
непздемесш кездейтш
бюджетпк жоспарды
калыптастыру тэрт1б1мен 
таныстыру

Жылдык жоспарды
калыптастыру кезшде 
каржыландыруга 
усынылатын ic-
шаралардыц мшдетп 
кужаттамалык жэне 
экономикалык 
непздемесш коздейтш 
бюджетпк жоспарды 
калыптастыру 
тэрпб1мен таныстыру

К,ызметпк жазба Бим беру жэне 
экономика 

баскармасыныц 
басшысы

К,ыркуйек 2026 жыл

12. 0н1м беруиплердщ
кешлдпс камтамасыз

0шм беругшге
кешлдшп камтамасыз 
етуд1 бакылаута

Жауапты тулганы 
тагайындау туралы 

буйрык

Бас бухгалтер К,ыркуйек 
2026 жыл



етшуш бакылауга жауапты 
кызметкер тагайындау.

жауапты кызметкерд1 
тагайындау

13. Сатып алу бел1мшш 
кызметкерлер1мен 1шк1
кенес етюзу.

1шю кенес етюзу Кенес хаттамасы Сатып алу 
бел1мшщ 
жетекш'ю

К,ыркуйек 
2026 жыл

14. Жатакханада 
орналастырудын накты 
жэне ашык
елшемшарттарын беюту;

Жатакханада 
орналастырудыц 
накты жэне ашык 
елшемшаттарын 
беюту.

Комиссияньщ 
буйрыктары, 
хаттамалары, 
электрондык 

епшштер пзиймц 
жатакханага 
коныстанган 

студенттердщ 
Ti3iMi, шагымдарды 

ыркеу журналы

Элеуметпк- 
тэрбие 

жумыстары 
женшдеп 

департамент, 
жатакхана 

коменданты, 
жатакхана 
мэселелер1 
женшдеп 
комиссия.

Тамыз 
2026 жыл

15. Электрондык жуйе
аркылы ет1Н1ш беру (2025- 
2026 оку жылы
Шацырак» платформасы);

Электрондык жуйе
аркылы епшш беру.

16. Комиссия курамына
б!рнеше курылымдык
бел1мшелерд1ц еюлдерш 
косу;

Комиссия курамына 
б1рнеше курылымдык 
бол1мшелердш 
еюлдерш косу.

17. Барлык шеш1мдерд1
элеумсттш желшерде
жариялау.

Барлык шеш1мдерд1 
элеуметтш желшерде 
жариялау.

18. Атаулы стипендия
тагайындау ушш накты 
жэне ашык
елшемшарттарды беюту;

Атаулы стипендия
тагайындау уннн
накты жэне ашык 
елшемшарттарды 
беюту.

Буйрыктар;
Комиссия 

отырыстарыныц 
хаттамалары; 

"Элеуметпк саясат 
туральГЕрежеге

Элеумегпк- 
тэрбие 

жумыстары 
женшдеп 

департамент, 
Элеуметпк-

К,ыркуйек-казан 
2026 жыл



19. Отш1штерд1 т1ркеу жэне 
сактау жуйесш журпзу;

Опшштерд1 т!ркеу
жэне сактау жуйесш 
журпзу.

сэйкес 6ip тулгага 
стипендияны кайта 

тагай ын дауды 
болдырмау 

максатында сон,гы 
ек1 жылда атаулы 
стипендия алган 

студенттердщ 
Ti3iMi, 

Барлык шеннмдерд1 
элеуметпк 
желыерде 
жариялау; 

Шагымдар мен 
ет1н1штерд1 т1ркеу 

журналы.

психологиялык 
колдау болiMi, 

атаулы 
стипендияларды 
болу жешндеп 

комиссия.

21. Шагымдарды кдбылдау
унин сешм жэнпгш жэне 
байланыс арналарын
уйымдастыру;

Шагымдарды 
кабылдау унин сешм 
жэпппн жэне
байланыс арналарын 
уйымдастыру.

22. Бейнебакылауды енпзу. Бейнебакылауды 
енпзу.

23. Кафедра 
окытушылары мен 6iniM 
алушыларды 10.08.2023 
жылгы БК.МУ23-31 Е 
"Бшм алушыларды
багалау саясатымен",
У ниверситеттщ 
академиялык саясатымен 
жэне Академиялык
адалдыкпен таныстыру. 
БЫм алушылар унин 
Платонус ААЖ-да пэндер 
силлабустарын уакдылы 
усыну.

Кафедра 
окытушылары мен
6iaiM алушыларды
10.08.2023 жылгы
БКМУ23-31 Е "Бипм 
алушыларды багалау 
саясатымен", 
У ниверситеттщ 
академиялык 
саясатымен жэне
Академиялык 
адалдыкпен 
таныстыру.
Бы1м алушылар унин 
Платонус ААЖ-да

Кафедра 
отырысыньщ 

хаттамасы. Кафедра 
ассистенттер1 кол 

койган 
кужаттармен 

танысу парагы. 
Платонус ААЖ 

пэндершщ 
силлабустарын 

усыну.

Стоматология 
мектебшщ 

деканы. Пэндер 
бойынша 

жауаптылар.

К,ыркуйек 
2026 жыл



пэндер силлабустарын 
уактылы усыну.

24. Кафедра 
окытушыларын 16.06.2025 
жылгы ПРО БК,МУ 702- 
2025 электронды журнал 
журпзу рэс1м1мен
таныстыру.

Кафедра 
окытушыларын 
16.06.2025 жылгы
ПРО БКМУ 702-2025 
электронды журнал
журпзу рэс1м1мен
таныстыру.

Кафедра 
отырысыныц 

хаттамасы. Кафедра 
ассистенттер1 кол 

койган 
кужаттармен 

танысу парагы.

Стоматология 
мектебшщ 

деканы. Пэндер 
бойынша 

жауаптылар.

Кыркуйек 
2026 жыл

25. Конкурстык рэс!мдерд1 
сакдау, тэуелОз
комиссиялар, мудделерд1 
декларациялау.

Конкурстык 
рэс1мдерд1 сактау,
тэуелОз комиссиялар, 
мудделерд1 
декларациялау.

Кафедра 
отырысыныц 

хаттамасы. Кафедра 
ассистенттер1 кол 

койган парак.

Стоматология 
мектебшщ 

деканы.

Кыркуйек 
2026 жыл

Комплаенс-офицер Р. Сугралин


